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Abschlusskonferenz des Projekts 
TLC Pack in Cham, Deutschland
Eine erfolgreiche Veranstaltung

Am 20. April 2016 kamen Gäste aus ganz Europa 
mit dem Projektteam von TLC Pack zusammen, 
um die Ergebnisse des Projekts kennenzulernen 
und den Nutzen der Materialien für das Lernen 
und Lehren zu diskutieren. 

Redner und Gäste vertraten die Bereiche Pflege, 
Soziale Arbeit, Sprachenlernen und Integration 
von Zuwanderern mit dem Schwerpunkt berufliche 
Ausbildung und Weiterbildung.

Die Konferenz gab wichtige Informationen und 
Anregungen zu Aspekten, die alle diese Bereiche 
betreffen, und für die die TLC Pack-Materialien 
Unterstützung bieten. Gleichzeitig bot die 
Veranstaltung Raum für Diskussionen und den 
Austausch von Ideen und Erfahrungen.

Am Nachmittag fanden die thematischen 
Diskussionsrunden statt, bei denen sich alle 
Teilnehmer/innen mit eigenen Beiträgen 
einbringen konnten.

 

In Rahmen der Abschlusskonferenz wurden 
Vorträge zu den folgenden Themen gehalten: 

•	 Herausforderungen in einer modernen 
Medizin – Kommunikation zwischen den 
verschiedenen medizinischen Berufsgruppen 
und den Patienten (Referent: Dr. Hubert 
Zahnweh)

•	 Ausbildung von Pflegekräften in Deutschland 
(Referent: Peter Fleckenstein, Leiter der 
Gesundheitsakademie Ostbayern (GAO))

•	 Berufsspezifisches Sprachenlernen (Referent: 
Dr. Hans Rohrer, telc gGmbH)

Im Mittelpunkt der Diskussionsrunden standen 
drei Themen:

•	 Einsatz von TLC Pack auf nationaler Ebene: 
Wie kann TLC Pack am Arbeitsplatz genutzt 
werden?

•	 Sprachprofil am Arbeitsplatz im 
Pflegebereich

•	 Was bedeutet 
Sprachenlernen im 
Pflegebereich?
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Winfried Ellwanger, Geschäftsführer der Volkshochschule im 
Landkreis Cham e.V., begrüßt die Gäste 

Teilnehmer/innen diskutieren während der thematischen 
Diskussionsrunde.



TLC Pack ist Inhalt einer akade-
mischen Arbeit 

Nina Maksan, eine 
Studentin des 
Universitätskollegs 
in Antwerpen, 
entschloss sich, das 
TLC Pack Projekt 
zum Thema ihrer 
Bachelorarbeit zu 

machen. Die Arbeit stellt das TLC Pack Projekt 
und dessen Relevanz und/oder Einfluss in den 
Mittelpunkt. Der offizielle Titel ist „Inwieweit kann 
das Projekt TLC Pack den Spracherwerb von 
ausländischen Pflegekräften beeinflussen?“

Um diese wissenschaftliche Frage zu beantworten, 
wurden die Akteure, die in der Region Flandern 
für Pflegeeinrichtungen zuständig sind, befragt.

Die 90 Teilnehmer der Befragung waren sich 
darüber einig, dass das Sprachniveau B1-B2 
nach dem Europäischen Referenzrahmen ideal 
ist, um das TLC Pack zu nutzen. Diese Meinung 
bezog sich auf die Interaktion mit zu betreuenden 
Personen und Kollegen. Für die Kommunikation 
mit Vorgesetzten wird C1 für passender gehalten. 
Laut Nina Maksan kann diese Einschätzung 
dadurch begründet werden, dass hier ein höheres 
Sprachniveau wichtig ist, um Missverständnisse 
in der Kommunikation zu vermeiden und die 
Kontinuität in der Betreuung zu gewährleisten.

Die Untersuchung zeigte, dass ausländische 
Pflegekräfte derzeit nur wenig Unterstützung beim 
Sprachenlernen erhalten. Die Pflegeeinrichtungen, 
die das bieten, sind meistens in größeren Städten 
gelegen, währenddessen die Einrichtungen 
auf dem Land nur begrenzt oder gar keine 

Unterstützung bieten.
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Gefördert wird das Sprachenlernen entweder mit 
individuellem Sprachunterricht am Arbeitsplatz 
(37%) oder mit einem externen Kurs (34%). Die 
TLC Pack Materialien können für beide Varianten 
genutzt werden: Individuell von den Lernenden 
mit den Online-Materialien oder mit den PDF-
Dateien für die Lehrkräfte im Präsenzunterricht.

Insgesamt hat die Untersuchung ein großes 
Interesse an den im Rahmen des Projekts TLC 
Pack entwickelten Materialen aufgezeigt. Mehr 
als zwei Drittel der Befragten glauben, dass 
das Projekt TLC Pack den Spracherwerb von 
ausländischen Pflegekräften positiv beeinflussen 
kann.

Die TLC Pack Materialien stehen 
nun zur Verfügung!
Nutzen Sie die fertigen TLC Pack Materialien mit 
allen Videos, Hördateien und Texten. Sie finden 
sie unter folgendem Link:
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Egal ob Sie im Pflegebereich als Manager 
verantwortlich für die Mitarbeiterschulung sind, als 
engagierte Pflegekraft arbeiten oder als Lehrkraft 
Deutsch als Fremdsprache (DaF) unterrichten – 
Sie alle können von den TLC Pack Materialien 
profitieren.

Das TLC Pack Projekt bietet sprachliche 
Unterstützung im beruflichen Kontext auf 
den Sprachniveaus A2-B2 des Europäischen 
Referenzrahmens. Alle Materialien stehen 
kostenlos zur Verfügung - es ist dafür keine 
Anmeldung erforderlich. Sie können den fertigen 
TLC Pack Kurs 
direkt im Unterricht 
einsetzen und/oder 
Teile daraus nutzen 
oder anpassen, 
so dass alles 
perfekt zu Ihrem 
Unterrichtskonzept 
passt.
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Mehr Informationen zu den Themen 
dieses Newsletters ODER allgemein zum 
TLC Pack Projekt erhalten Sie über die 
Projektkoordinatorin.
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